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1. Szabalyzat célja és targya
A PL Beauty Cosmetics Kft elkételezett a mikodésébe vetett kézbizalom ndvelése irant, mikédése jobba tételében, a

korrupci6 elleni fellépésben.

Fenti céljai megvaldsitisa érdekében, valamint biztositva a bejelent6k minél teljesebb védelmét a jelen szabalyzatban
foglalt intézkedéseket hozza.

2. Alkalmazasi teriilet, hataly

A szabalyzat személyi hatilya a P BEAUTY COSMETICS KFT vezets tisztségvisel6ire, munkavallaléira és a
Tarsasaggal eseti vagy tartés megbizasi viszonyban allé személyekre (a tovabbiakban: munkatars) teljed ki.

A szabalyzat targyi hatalya a PL. BEAUTY COSMETICS KFT munkatarsainak tevékenységével, magatartasaval
kapcsolatos, a PL BEAUTY COSMETICS KFT jogszabalyokban, kézjogi szervezetszabalyozo eszkézokben és belsé
iranyitasi eszk6z6kben meghatarozott mikodésével Gsszefiiggésben benyujtott panaszokra és kézérdekt bejelentésekre
iranyuld bejelentések kivizsgalasara és kezelésére terjed ki.

A szabalyzat hatalya nem terjed ki azon bejelentések fogadasara és kivizsgalasara, melyekre tartalmuk szerint valamely
hat6sag hataskorébe és illetékességébe tartozo6 hatdsagi eljarasnak van helye; tovabba nem terjed ki azon a PL BEAUTY
COSMETICS KFT hataskorébe tartozé bejelentések fogadasira és kivizsgalasara, amelyek nem koézérdeka
bejelentéseket és panaszokat tartalmaznak. Erre vonatkozdan a PL BEAUTY COSMETICS KFT Etikai Kédexének
vonatkozé el6irasait kell megfeleléen alkalmazni.

Tertleti hataly: a szabalyzat a PL BEAUTY COSMETICS KFT székhelye, telephelyei és fidktelepei vonatkozasaban
alkalmazando, de kiterjed minden olyan helyre is, ahol a Tarsasag tevékenységet végez.

Idé&beli hataly: A Szabalyzatot 2023. december 1-jétél, visszavonasig kell alkalmazni.

3. Fogalom meghatarozasok

Panasz:

Olyan kérelem, amely egyéni jog, vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul és elintézése nem tartozik mas — igy
kilondsen birosagi, kozigazgatasi — eljaras hatalya ald. A panasz javaslatot is tartalmazhat.

Kozérdekd bejelentés:

Olyan koérilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvosldsa vagy megszintetése a k6z0sség érdekét szolgalja. A
kézérdeki bejelentés javaslatot is tartalmazhat.

Eljarasra jogosult szerv:

A bejelentévédelmi tigyvéd, aki mas megbizast PL BEAUTY COSMETICS KFT felé nem lathat el, mas jogviszonyban
a vallalattal nem all.

Hatalybalépés: 2023.12.01. oldal3/8



Bejelentévédelmi tigyvéd:

A PL BEAUTY COSMETICS KFT adltal a panaszok, kézérdek bejelentések céljara létrehozott belsé visszaélés-
bejelentési rendszerét mikodtetd partatlan tgyvéd.

Bels6 visszaélés-bejelentési rendszer:

A bejelentésvédelmi tgyvéd altal mikodtetett zart bejelentérendszer, ami biztositja a bejelent6 személyének adatainak
zartan torténd, kezelését, hogy bejelentésiik miatt Sket kar ne érhesse, személytik ne legyen beazonosithato.

Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony:

Minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a P BEAUTY COSMETICS KFT részére és annak iranyitasa
alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztato:
Az, aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében foglalkoztat.
Foglalkoztatott:

Az a természetes személy, aki a PL BEAUTY COSMETICS KFT szamara és annak iranyitasa alatt foglalkoztatasra
iranyul6 jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.

4. Belsé visszaélés bejelentési rendszer miikodése

4.1. Alapelvek

A PLBEAUTY COSMETICS KFT mindennapjainak fontos része kell legyen, hogy tarja magat a szabalyok, eléirasok,
torvények betartisdhoz. Ugyel a tarsadalmi elvarasokra, udvariassig szabalyaira.

Az elkotelezettség és kreativitas a PL BEAUTY COSMETICS KFT mukodési elve, az ezzel azonosulé emberek
szamara szeretne vonzé munkahelyet kinalni. A Zrt. nemcsak igyekszik megtartani a tarsadalmi egytttélés szabalyait,
hanem egyben igyekszik is biztositani e szabalyok betartasanak feltételeit.

A PL BEAUTY COSMETICS KFT munkavélléinak is van feladata ebben a korben, ugyanakkor arra is joguk van,
hogy velik szemben is betartsak ezeket az egyuttmikodési szabalyokat. A P BEAUTY COSMETICS KFT
munkavallaléi kételesek minden szinten konstruktiv, kollegialis és bizalmon alapul6 egyiittmikodésre torekedni és
tamogatni munkatarsai cselekvési szandékait és hasznos kezdeményezéseit.

A PL BEAUTY COSMETICS KFT tgyel az egyének személyes méltosagara és tiszteletben tartja az emberi jogokat.

Fentiek biztositasa érdekében a PL BEAUTY COSMETICS KFT tgyvezetése kozérdekd bejelentések kezelése
érdekében jogszabalyi kotelezettségének megfelel6en az aldbbi szabalyokat teszi kbzzé.

4.2. Belsé visszaélés bejelentési rendszer miikodtetése
A belsé visszaélésbejelentési rendszert a PL BEAUTY COSMETICS KFT altal erre a célra kijeldlt, partatlan személy
vagy szervezeti egység mukédtetheti. A PL BEAUTY COSMETICS KFT belsé visszaélésbejelentési rendszer
mikodtetésével szerz6dés keretben bejelentévédelmi tigyvédet bizott meg.

A PL Beauty Cosmetics Kft bejelent6védelmi tgyvédje dr. Szenes Csaba

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra,
illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciot lehet bejelenteni.
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4.2.1. A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:

a) az a PL BEAUTY COSMETICS KFT altal foglalkoztatott, akinek a PL. BEAUTY COSMETICS KFT-nél
fenndll6 foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonya megszint,

b) a PL BEAUTY COSMETICS KFT foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozé eljaras megkezd6dott,

©) az az egyéni vallalkoz6, gazdasagi tarsasag, aki a PL BEAUTY COSMETICS KFT-vel szerz6déses kapcsolatban
all,

d) a PL BEAUTY COSMETICS KFT tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, vagy jogi
személyiség, valamint a P BEAUTY COSMETICS KFT tgyviteli, tigyvezetd, illetve feliigyelS testiletéhez
tartoz6 személy, ideértve a nem tigyvezet6 tagot s,

e) a PL BEAUTY COSMETICS KFT-vel szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozé eljarast megkezdett,
szerzbdéses kapcesolatban allé vagy szerzédéses kapcesolatban allt vallalkozo, alvallalkozé, beszallitd, illetve
megbizott feliigyelete és irdnyitasa alatt 4ll6 személy,

f) a PL BEAUTY COSMETICS KFT-nél tevékenységet végz6 gyakornok és énkéntes, a fent emlitettek szerinti
jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy
szerzbdéses kapcesolat 1étesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott, és

@) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a PL. BEAUTY
COSMETICS KFT-vel megszunt.

A bejelent6 a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg. A szébeli bejelentést telefonon vagy mas hangtizenetkiildé
rendszer utjan, illetve személyesen lehet megtenni.

4.2.2. Bejelentés rogzitett telefonvonalon, vagy hangiizenetkiildé rendszeren:

Ha a bels6 visszaélésbejelentés a bejelenté hozzajaruldsat igénylS, rogzitett telefonvonal vagy egyéb régzitett
hangiizenetkildé rendszer igénybevételével torténik, a bejelentévédelmi tgyvéd a szébeli bejelentést — a személyes
adatok védelmére vonatkozé elbirasok szerint megtett tdjékoztatast kévetSen — tartds és visszakereshet6é formaban
rogziti, vagy {rasba foglalja és — annak ellenSrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozo lehetéség
biztositisa mellett — a bejelenté szamara masodpéldanyban atadja. A bejelentévédelmi tgyvéd a szobeli bejelentést
irasba foglalja és — annak ellenbrzésére, helyesbitésére, alairassal torténé elfogadasara vonatkozo lehetéség biztositasa
mellett — a bejelenté szamara masodpéldanyban atadja.

A bejelentésre rendelkezésre all6 telefonszam: +361976321
4.2.3. Bejelentés személyesen, szoban:

Ha a bejelent6 személyesen, széban teszi meg a bejelentését, a bels6 visszaélésbejelentési rendszer mikodtetSje a
szobeli bejelentést a személyes adatok védelmére vonatkozo eléirasok szerint megtett tajékoztatast kévetéen — tartds
és visszakereshet6 formaban rogziti, vagy frasba foglalja és — annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal torténd
elfogadasara vonatkozo lehet6ség biztositasa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

A bejelentévédelmi tigyvéd a szobeli bejelentés irasba foglalasa soran teljes és pontos jegyzékényvet koteles késziteni.
Szébeli bejelentés esetén a bejelent6 figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemi bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés
kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges
adatokat megadja — a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

4.2.4. Bejelentés irdsban (postai levél, e-mail):
A bejelentévédelmi tigyvéd a belsé visszaélésbejelentési rendszerben tett irasbeli bejelentés kézhezvételétél szamitott
hét napon belill a bejelentés megtételérél visszaigazolast kiild a bejelenté szamara. A visszaigazolas keretében a
bejelent6 részére altalanos tajékoztatast kell nydjtani az e térvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.
A bejelentésre rendelkezésre all6 telefonszam: +36301976321

A bejelentésre rendelkezésre allé postai cim: 8200 Veszprém, Vorosmarty tér 11./a
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A bejelentésre rendelkezéste allé e-mail cim: dtszenescsaba@gmail.com
4.3. Bejelentések kivizsgalasanak szabalyai
4.3.1. A kivizsgilis hatdrideje

A bejelentévédelmi tigyvéd a bejelentésben foglaltakat a kérilmények altal lehet6vé tett legrévidebb idén belil, de
legfeljebb a bejelentés beérkezésétsl szamitott harminc napon bell kivizsglja.

A harminc napos hataridé kilénosen indokolt esetben, a bejelent6 egyidejd tajékoztatasa mellett lehet
meghosszabbitani. A bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas varhaté id6pontjardl és a kivizsgalas meghosszabbitasa
indokairol kell tajékoztatni. A bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérdl és a mell6zés indokardl, a bejelentés
kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelent6t irasban tajékoztatja.

A hataridé a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a harom hénapot.

Y yd

4.3.2. A bejelentével torténd kapcsolattartds

A bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentévédelmi tigyvéd kapcsolatot tart a bejelent6vel, ennek keretében a bejelentés
kiegészitésére, pontositasara, a tényallds tisztazasara, valamint tovabbi informaciék rendelkezésre bocsatasara hivhatja
fel a bejelent6t.

4.3.3. A bejelentés kivizsgildsa

ejelentés kivizsgalasa mellézhetd, ha a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg, vagy a bejelentést nem erre
A bejelentés kivizsgal 116zhet6, ha a bejelentést thatatlan bejelentd tett g, vagy a bejelentést
jogosult személy tette meg, a bejelentés ugyanazon bejelent6 altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve a kézérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, illetve
jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés kivizsgalasabol ered6
korlatozasaval nem allna aranyban.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt kérulmények helytallosagat és meg kell hozni azokat
az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jelen szabalyzatban {rtak szerinti visszaélések orvoslasara.

Ha a bejelentés alapjan buntetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés megtételérdl. A
bejelentévédelmi tigyvéd a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak mell6zésérél és a mell6zés indokardl, a bejelentés
kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelent6t irasban tajékoztatja.

Az frasbeli tajékoztatas mell6zhetd, ha a bejelentévédelmi tigyvéd a bejelentdt széban tajékoztatta, aki a tajékoztatast
tudomasul vette.

A bejelentévédelmi tgyvéd vilagos és konnyen hozzaférhets informaciét nydjt a belsé visszaélésbejelentési rendszer
mikodésére, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra, valamint a visszaélésbejelentési rendszerekre és eljarasokra
vonatkozdan.

A bels6 visszaélésbejelentési rendszer keretei k6zott a bejelentének, annak a személynek, akinek a magatartisa vagy
mulasztasa a bejelentésre okot adott és annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval
rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasdhoz elengedhetetlentl sziikséges személyes adatai kizardlag a bejelentés
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas orvoslisa vagy megsziintetése céljabol kezelhetSk és a bejelentés
kivizsgalasaban k6zremk6do bejelent6védelmi tigyvéd, illetve kilsé szervezet részére tovabbithatdak.

A belsé visszaélésbejelentési rendszer keretei k6zott kezelt adatok kozil haladéktalanul térélni kell a fent irtak hatalya
ald nem tartozo személyes adatokat.

A belsé visszaélésbejelentési rendszert agy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat felfed6 bejelentd, valamint a
bejelentésben érintett személyes adatait az erre jogosultakon kivil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgald
személyek a vizsgalat lezarasdig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténé formalis felel6sségre vonas
kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozé informacidkat — a
bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tdl — a P BEAUTY COSMETICS KFT-vel vagy munkatarsaval a
vizsgalat lefolytatasahoz feltétlenil szitkséges mértékben oszthatjak meg.
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4.3.4. A bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsa

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a bejelentéstél, a személyes
adatai védelmével kapcsolatban 6t megilleté jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozé szabalyokrdl. A
tisztességes eljaras kovetelményének megfelel6en biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat jogi képviselGje utjan is kifejtse és azt bizonyitékokkal tamassza ala. A bejelentésben érintett
személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben kés6bb is sor keriilhet, ha az azonnali tdjékoztatas meghidsitana
a bejelentés kivizsgalasat. E feltételek arra a személyre is alkalmazandok, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informaciéval rendelkezhet.

4.3.5. Adatvédelemre és titoktartisra vonatkozo rendelkezések

Ha a PL BEAUTY COSMETICS KFT a munkavallaléira a munka térvénykonyvérdl szol6 2012. évi 1. térvény 9. §
(2) bekezdésében meghatarozott feltételekkel a kézérdeket vagy nyomés maganérdeket véd6 magatartasi szabalyokat
allapit meg, ezek megsértése a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelenthetd.

Minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerd megtétele miatt kertl sor és amelyet
a foglalkoztatéval fennall6 jogviszonnyal Gsszefiiggésben valdsitanak meg jogellenesnek minésul akkor is, ha

egyébként jogszerd lenne.

A bejelentés jogszerd megtétele esetén a bejelentd nem tekintheté a térvény altal védett titok nyilvanossagra

hozatalaval 6sszefiiggd korlatozast vagy mas, az informdciéfelfedésre vonatkozé jogszabalyi korlatozast megszegének

és az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felel6sség, ha a bejelent6 alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés

szitkséges volt a bejelentéssel érintett kéralmények feltarasahoz.

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelent6t nem terheli felel6sség a bejelentésben szereplé informaciok
megszerzése vagy az azokhoz val6 hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a bejelent6 az informdaciok megszerzésével vagy
az azokhoz val6 hozzaféréssel bincselekményt kovetett el.

A bejelent6 a bejelentés jogszerd megtételéért nem vonhaté felelésségre, ha a bejelent6 alapos okkal feltételezte azt,
hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények feltarasdhoz.

A bejelenté a fentiekre valamennyi hatésagi vagy birdsagi eljaras soran — a bejelentés megtétele jogszerliségének
bizonyitasa mellett — hivatkozhat.

A bejelentés megtétele jogszert, ha a bejelents a bejelentését a jelen szabalyzatban irt visszaélésbejelentési rendszer
keretében tette meg.

A bejelentések megtételével és vizsgalataval kapcsolatos részletes adatvédelmi szabalyokrol jelen szabalyzat 1. sz.
melléklete! rendelkezik.

5. Valtozasok

Pont Téma

Uj szabalyzat

1 Adatkezelési tdjékoztato a visszaélés bejelentési rendszert igénybe vevd személyes adatinak kezelésérdl.
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6. Igazolé dokumentumok

Megnevezés Megb6rzési id6
Visszaélésbejelentések nyilvantartasa 5év
Tajékoztatas bejelentés kivizsgalasanak elutasitasarol 5év
Visszaélésbejelentés értékelése 5¢év
Vizsgalati terv a visszaélésbejelentési rendszerben érkezett bejelentésekhez 5év
Intézkedési terv a visszaélésbejelentési rendszerben érkezett bejelentésekhez 5év
Osszefoglalé jelentés a visszaélésbejelentések kivizsgalasarol és intézkedésekrsl 5¢év
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